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Crisishantering volwassenen 

  

 

 

 

 

 
 

Crisisontwikkelingsmodel  

Fase 3 Destructie 

Fase 2 Controleverlies 

Fase 1 Angst voor controleverlies 

Fase 0 Evenwicht                                                                           Fase 4 
Ontspanning 

 
“Het PZ streeft naar fixatiearme zorg. Dit wil zeggen dat we 

vrijheidsbeperkende maatregelen minimaal toepassen en maximaal 
zoeken naar alternatieven.” 

 
Uit: Visietekst ‘Fixatiearme zorg’ PZ Duffel  

 

Alles kan beter! 

 Meer betrekken van 
ervaringsdeskundigen  

 Betere registratie van 
vrijheidsbeperkende 
maatregelen 

 
Suggesties welkom! 
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Uitgangspunten 
 Crisissen zijn niet alleen agressie-incidenten, maar bijvoorbeeld ook zelfbeschadigende gedachten en 

gedrag.  

 PZ Duffel kiest voor een herstelgerichte benadering van crisissituaties. 

 Dialoog staat centraal in het maken van keuzes. 

 Toepassing van vrijheidsbeperkende maatregelen is zo kort en zo beperkt mogelijk én binnen duidelijk 

afgesproken krijtlijnen. 

 We vangen crisissen maximaal op binnen de eigen zorglijn. 

 De gemeenschappelijke taal in crisishantering is het crisisontwikkelingsmodel. 

 

 

 

 
   Ingrijpen 

Grenzen stellen 

Ondersteunen 

Contact maken 
Evalueren 

Project Fixatiearme zorg 
In 2017 start PZ Duffel met het project ‘Fixatiearme zorg: herstelgericht omgaan met  crisissituaties’. 

Enkele acties die zijn opgenomen in het bijhorende actieplan: 

 Doorgedreven opleidingstraject rond het crisisontwikkelingsmodel 

 Signaleringsplannen en crisiskaarten implementeren 

 Differentiatie van vrijheidsbeperkende maatregelen op alle afdelingen 

 Supervisie van de teams op acute afdelingen 

 Debriefing met de patiënt na afzondering 

 Infofolders voorzien (rond dwang, gedwongen opname,…) 

 

 

 


